
GARANTIEFORMULIER 

Oluve is een handelsnaam van TRADEWORKS B.V. 
Adres: Pluggematen 1 | 8331 TV Steenwijk | Tel. +31 (0)85 87 80 221 | info@oluve.nl 

BTW nr: NL822767600B01  KvK nr: 50489399 

 
Gegevens klant: 
 

(Bedrijfs)naam: 
Contactpersoon:  
Straat: 
Postcode / Woonplaats: 
Land:  
Tel.nr:  
Emailadres: 
 

Gegevens Aankoop: 
 
Factuurnr (Kopie van originele factuur bijvoegen – verplicht):  
Datum aankoop:   
Montagedatum:  
Uitbouwdatum: 
Gereden km na inbouw:  
Beschrijving van het defect / storing, evt. opmerkingen: 
 

Retouradres: 
 
Oluve 
Pluggematen 1 
8331 TV Steenwijk 
Nederland 
 
Instructies voor retournering: 

 Voeg dit garantieformulier samen met (een kopie van) de originele factuur toe aan 
het te retourneren pakket. 

 Retouren dienen te worden voorzien van voldoende frankering en goed verpakt in 
een stevige verpakking, indien mogelijk in de originele doos. 

 Binnengekomen retouren worden zo snel mogelijk beoordeeld en/of getest. U wordt 
hiervan per mail op de hoogte gehouden.  

 Wanneer een retour onder de garantiebepalingen valt, zal het artikel indien mogelijk 
worden gerepareerd. Is dit niet mogelijk, dan wordt het artikel vervangen voor een 
nieuw artikel.  

 

Garantieformulier ingevuld  d.d. : __-__-____ door: ___________ 
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Oluve is niet verantwoordelijk voor eventuele transportschade van de retourzending. De 
kosten voor de retourzending is voor rekening van de klant. 
Onze algemene voorwaarden zijn na te lezen op www.oluve.nl/voorwaarden. 
 
 

 

In te vullen door Oluve : 
 
□ Garantie toegekend □ Garantie afgewezen  
 

Onderdeel teruggestuurd naar klant:  □ Ja □ Nee 
 
 
Reden toewijzing / afwijzing:  
 
 
 
 
 
Verdere opmerkingen: 
 
 
 
Getest en gecontroleerd door:  
Datum:  
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